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@ Oferta dla franczyzobiorcy

Oferujemy sprawdzony model biznesowy!

Oraz wytgcznos¢ prowadzenia placowki na
danym obszarze prawo do korzystania z
marki i koncepcji Music School
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®' Sprawdzona droga do sukcesul!

Koncept sprawdzony na
ponad 2000 uczniéw!

Uczniowie juz w pierwszych
dniach funkcjonowania placowki!

Zysk w ciggu 1-2
miesiecy!
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o
% Oferta dla franczyzobiorcy

Pomoc i doradztwo w zakresie otwarcia i prowadzenia placowki:

doradztwo na etapie otwarcia placowki i rekrutacji pracownikéw oraz
dostep do statej obstugi merytorycznej w trakcie funkcjonowania placéwki

petne szkolenie dla kadry zarzgdzajgcej z zakresu skutecznego prowadzenia zajeé, rekrutacji
nauczycieli, promociji i strategii dla oddziatu

szkolenie dla kadry administracyjnej wzory umoéw, dokumentéw firmowych i projektow
graficznych

oraz dostep do sprawdzonych systemoéw zarzgdzania szkota
wytyczne wizualizacji pomieszczen szkoty oraz urzadzenia i wyposazenia sekretariatu
podrecznik operacyjny dla oddziatu

Pomoc w zakresie pozyskiwania klientow:

marketing internetowy dla nowej placowki wraz z odrebng podstrona na
wysokopozycjonowanej stronie internetowej www.music-school.pl

udziat w okresowych ogdlnopolskich kampaniach promocyjnych i medialnych
dostep do partneréw Music School profesjonalna opieke marketingowg systemu

Copyright © 2011 Music-School



@ .
% Podstawowe wymagania w

stosunku do franczyzobiorcy:

e zdolnosci organizatorskie i umiejetnosc
budowania kontaktéw miedzyludzkich,

e operatywnosc i nastawienie na szukanie
rozwigzan,

* mile widziana mitos¢ do muzyki, wyksztatcenie
muzyczne, doswiadczenie w nauczaniu lub
prowadzeniu szkoty/ ogniska muzycznego etc.

* kapitat poczatkowy na uruchomienie oddziatu.
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; % Podstawowe wymagania w

stosunku do franczyzobiorcy:

Wymagany lokal na prowadzenie dziatalnosci:

* |okal minimum 2 sale oraz zgoda najemcy na organizowanie
zaje¢ muzycznych w lokalu,

 wyodrebnione miejsce na sekretariat w lokalu,

e wystarczajgce miejsce na umieszczenie kasetonu/reklamy na
elewacji budynku,

e wyposazenie zgodnie z wytycznymi Music School.

Dodatkowym atutem dla proponowanej przez potencjalnego
franczyzobiorce lokalizacji bedzie mozliwos¢ zwiekszenia w
przysztosci powierzchni szkoty bez koniecznosci zmiany potozenia.
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; % Podstawowe wymagania w
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% Lokalizacja placowki

franczyzowe]

* Lokalizacje pozyskuje franczyzobiorca;

* Lokal musi spetnia¢ minimalne wymagania
powierzchniowe oraz kosztowe;

* Franczyzodawca akceptuje lokalizacje;

 Umowa franczyzowa podpisywana jest na
konkretng lokalizacje.

Powierzchnia: od 35 do 75 m2
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% Optaty dla franczyzobiorcy

* Optata licencyjna: 5 tys. PLN

e Optaty comiesieczne:
— Optata administracyjna: 1 tys. PLN
— Optata marketingowa: 0,6 tys PLN

Mozliwosc zwolnienia z optat w trakcie
pierwszych 2 miesiecy funkcjonowania placowki
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Pakiet startowy dla
franczyzobiorcy:

Po podpisaniu umowy franczyzowej i wniesieniu wstepnej optaty licencyjnej, Music School
przekazuje pakiet startowy franczyzobiorcy.

Jest to wstepne wsparcie udzielane przez franczyzodawce niezbedne franczyzobiorcy do
rozpoczecia dziatalnosci:

* Podrecznik operacyjny;

*  Wzory umoéw i dokumentéw firmowych;
* Dostep od systemu informatycznego;

* Plakaty B1;

*  Wizytédwki;

* Bony prezentowe

* Marketing internetowy dla nowej placowki: na stronie internetowej Music School wraz z
rozszerzeniem pozycjonowania i kampanii na lokalizacje, skrzynka pocztowa

*  Wytyczne wizualizacji pomieszczen szkoty oraz urzadzenia i wyposazenia sekretariatu;
* Petne szkolenie i wsparcie franczyzobiorcy przy otwieraniu placowki;

Wycena pakietu startowego: 6 050 PLN
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Pakiet startowy dla

franczyzobiorcy:

Pakiet startowy jest uzyczany franczyzobiorcy na czas trwania umowy, co oznacza, ze po
wygasnieciu lub rozwigzaniu umowy, franczyzobiorca zwraca franczyzodawcy fizyczne
elementy pakietu startowego.

Franczyzobiorca musi zwréci¢ franczyzodawcy w takiej formie i ilosci jakiej otrzymat:
e podrecznik operacyjny,

* Ewentualny system informatyczny, skrzynki pocztowe etc..

* wzory umoéw i dokumentdéw firmowych,

* wytyczne wizualizacji pomieszczen szkoty etc.

Pozostate elementy zwraca w ilosci, ktére mu pozostaty w momencie rozwigzania umowy.
Dotyczy to w szczegdlnosci:

* plakatow,

e wizytéwki

* bony

* marketing internetowy dla nowej placowki.
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% Obowigzki Music School:

Wydanie pakietu startowego;
Przeszkolenie franczyzobiorcy;

Prowadzenie dziatan marketingowych i reklamowych systemu Music
School;

Bezptatne udostepnianie projektow graficznych materiatow
reklamowych do dalszego wykorzystania;

Przygotowanie i przekazanie wytycznych wizualizacji szkoty Music
School

Ewentualna pomoc i doradztwo w naborze kadry nauczycielskiej

Przekazany cennik z cenami maksymalnymi oraz sugerowanymi
ustugami w placéwce franczyzowej Music School.

Objecie partnerstwem ogodlnopolskim: patrz salony muzyczne RIFF.
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% Szkolenia franczyzobiorcow:

e Uczestnictwo w szkoleniu wstepnym jest
obowigzkowe dla franczyzobiorcy i opcjonalnie dla
jego pracownikow;

e Raz na rok franczyzodawca moze zorganizowac
szkolenie dodatkowe;

* Franczyzobiorca pokrywa koszty dojazdu i
wyzywienia wtasnego jak i swoich pracownikow w
trakcie szkolenia.
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% Zakres szkolenia wstepnego:

Know-how dotyczace organizacji oraz prowadzenia zajec,
Zarzadzanie przedsiebiorstwem,

Filozofia Music School,

Zatrudnianie odpowiedniego personelu,

Zarzgdzanie sekretariatem,

Uktadanie grafiku zaje¢ (optymalne wykorzystanie sal etc.),
Obstuga systemu informatycznego,

Skuteczne pozyskiwanie klientow,

Zasady rozliczania z franczyzodawca,

Obowigzki franczyzobiorcy wynikajace z przystgpienia do systemu
Cykle i specyfika dziatania szkoty

Szkolenie wstepne odbywa sie przed uruchomieniem szkotfy Music School
franczyzobiorcy w pomieszczeniach szkoty Music School.
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@ Dziatania marketingowo-
¢ promocyjne:

Music School odpowiada za opracowanie i prowadzenie
kampanii marketingowych dla catej sieci Music School w
Internecie,

Pozycjonowanie szkét muzycznych Music School
franczyzobiorcow na stronie internetowej franczyzodawcy
w zaktadce ,,Oddziaty”,

Dostarczanie franczyzobiorcom wizytowek w ilosciach
wystarczajgcych do prowadzenia i reklamowania szkoty

Franczyzobiorca moze podejmowac lokalne dziatania
promocyjne za zgodg Music School — Music School
dostarcza materiaty graficzne, ktore mogg postuzy¢ do

przygotowania kampanii
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Wizualizacja i wystroj lokalu
franczyzobiorcy:

* Franczyzodawca przekaze franczyzobiorcy standardy wygladu szkoty w
podreczniku operacyjnym;

* Franczyzobiorca przygotuje i wyposazy placowke zgodnie z
standardami przekazanymi przez franczyzodawce;

» Koszty aranzacji i wyposazenia lokalu spoczywajg w 100% na
franczyzobiorcy.

Standardy bedq w szczegolnosci dotyczyc:

* sekretariatu szkofy,

* kolorystyka scian,

* wyglad mebli,

* rodzaj oswietlenia,

* gdzie ma sie pojawic logo i z czego ma by¢ wykonane,
* niezbedne elementy wyposazenia sekretariatu
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@ Obowiazki franczyzobiorcy (1):

Obowigzki wzgledem franczyzodawcy:

e przekazywanie franczyzodawcy informacji o liczbie nauczycieli, studentow,
rodzajach zajec,

e uzyskanie zgody na wprowadzenie innych zajec czy formatéw lekcji,

* terminowe rozliczanie z opfat,

* obowigzek ukonczenia szkolenia wstepnego,

e urzadzenie szkoty zgodnie ze standardami,

e przestrzeganie cen maksymalnych okreslonych przez franczyzodawce,
* poddanie sie kontroli franczyzodawcy.

Obowigzki zwigzane z prowadzeniem szkoty:

e samodzielne pozyskiwanie klientow,

* nabodr nauczycieli i pracownikéw sekretariatu,
* prowadzenie profesjonalnych zaje¢,

* prowadzenie marketingu lokalnego, po akceptacji jego formy przez
franczyzodawce. Copyright © 2011 Music-School



Umowa franczyzowa:

Umowa franczyzowa poruszacnastepujgce aspekty:

udzielenie licencji na postugiwanie sie znakiem towarowym,

zasady przystgpienia do systemu,

czas obowigzywania umowy,

wytgcznos¢ terytorialna franczyzobiorcy,

dostep do informacji poufnych,

optaty franczyzowe,

szkolenia,

zasady promocji i reklamy systemu,

ochrone znakdéw towarowych i oznaczen sieci,

ochrone przed dziatalnoscig konkurencyjng ze strony franczyzobiorcy,
uprawnienia kontrolne franczyzodawcy,

przyczyny i zasady przedterminowego rozwigzania umowy franczyzowej,
obowigzki stron zwigzane z rozwigzaniem umowy,

kary umowne,

zabezpieczenia wierzytelnosci.

Umowa zawierana na czas oznaczony 4 lat z mozliwosciq przedtuzania o kolejne okresy.
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‘ % Wyt3acznosc terytorialna
&, franczyzobiorcy:

* Wytgcznosc¢ obejmuje obszar zamieszkaty przez 15-
20 tys. osob;

 Umowa przewiduje prawo pierwszenstwa dla
franczyzobiorcy.
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‘® Licencja na postugiwanie sie
-, znakiem:

e Udzielenie licencji na postugiwanie sie znakiem
towarowym ,,Music School” na czas trwania

umowy;
* Wszelkie uzycie znaku ,,Music School” przez

franczyzobiorce wymaga akceptacji
franczyzodawcy.
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% Podrecznik operacyjny:

Podrecznik operacyjny jest dokumentem poufnym i zawiera m.in.:

Opis ustug jakie muszg prowadzi¢ franczyzobiorcy;

Zasady dobrej obstugi klienta;

Zasady efektywnego wykorzystania sal — uktadanie grafiku zajec;
Wyglad i wyposazenie szkoty;

Kryteria doboru nauczycieli;

Przeprowadzanie lokalnych dziatan i akcji marketingowych;
Zasady raportowania i kontroli franczyzobiorcy;

Wzory umowi i formularzy stosowanych w szkole etc..

Podrecznik operacyjny jest udostepniany franczyzobiorcom dopiero po
podpisaniu umowy franczyzowej i wniesieniu opfaty wstepnej.
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% Kontakt dla Franczyzobiorcow

Katarzyna Jakimowicz
tel: 512 409 488
franczyza@music-school.pl
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